HUONG DAN CAN BQ THUC HIEN
XU LY HO SO LIEN THONG KHAI SINH, KHAI TU

A.Ddi véi cong dan: Van thuc hién nop ho so, tra ciru thong tin két
qua trén hé thong DVCLT tai trang
https://lienthong.dichvucong.gov.vn/#/

B. Poi véi can b thuc hién thi tuc hanh chinh cap huyén, cap xa
Sau khi cdng dan nop ho so thanh cong tai trang DVCLT, can bo mot
ctra truy cap hé thong thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh Pha

Tho https://dichvucong.phutho.gov.vn/ dang nhap tai khoan mot ctra

dé tiép nhan va chuyén ho so sang hé thong quan Iy ho tich cua bo Tu
phap.

I.  D6i véi hd so da diéu kién giai quyét

Bwéc 1: Can bo mot ctra kiém tra hd so lién théng duoc g sang tai nhic viéc

Tiép nhan online
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https://lienthong.dichvucong.gov.vn/#/
https://dichvucong.phutho.gov.vn/

Chu y: Ho so chuyén tir hé théng Dich vu cong lién thong s& chua thong tin vé
ma hd so dich vu cong lién thong di kém.
- Buwéc 2: Can bd mot cia vao chi tiét ho so, thuc hién
+ Kiém tra théng tin chung
+ R4 sodt lai théng tin biéu mau theo yéu cau cia nganh tu phap
- Bwéc 3: Can bo mot cira thuc hién viéc ra soat thong tin vé to khai dinh kém

dugc guri tir hé thong Dich vu cdng lién théng
Tén gidy to khac S ban File dinh kém

Tép tin thanh phédn hb so khac [ 20240717084326_FILESIGNED_BASE64_1721446507207.xml
[@ ToKhaiDangKyKhaiSinh_20240717084326_1721446507211.pdf

- Bwéc 4: Néu da day du thdng tin, can bo thuc hién .

|:| Guri tin nhan SMS cho ngudi ndp khi tiép nhin (0962045168)
G Zalo cho ngudi nop khi tiép nhan (0962045168)

|:| GUi Email cho ngudi nép khi tiép nhan (anhth90@gmail.com)
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- Bud6c 5: HO so chuyén vé budc vira tiép nhan nhu hinh duéi
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Can bo mot cira bAm vao chi tiét ho so kiém tra lai thdng tin ho so, tai phan théng

tin chi tiét hd so nhén nat | d& chuyén hd

so sang hé théng quan Iy ho tich bo tu phap

céc @ viatiépnhdn-H443532-20 X+

dichwucong.phutho.govvn/hosoftiepnhan/dsp_single_hoso/&micv=TIEP_NHAN&m=11118169

Quéc tich khac Loai cr trii Pia chi thuding tri/tam trd
— Chuta chon — - Thuting tri v Phudng Phiic X4, Qun Ba Binh, Thanh phd Ha NGi
SG gidy ta tiry than Loai gidy t tily than
033095001789 Thé can audc céng dan

Xac thuc théng tin ca nhan

Théing tin chura duae xdc thuc v

Thoéng tin vé ngudi di khai (ngudi yéu cau)

Ho tén Quan h& Loai gidy td tiy than
T Huy Anh Ngudi duige iy quydn Thé c3n cuisc cbing din
Tén loai gidy td khac SG gidy td tity than Ngay cap
001080050544 10/07/2024

Xac thue théng tin ca nhan S dién thoai Email

v 0962045168 anhth9o@gmail.com
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- Bwéc 6: Can bo chuyén mén linh vuc tu phap thuc hién kiém tra hd so trén
hé thong Phan mém ho tich ding chung tai chirc nang Tiép nhan hé so >
Tiép nhan hé so tir MCPT dé tién hanh viéc xt ly hd so: néu ho so du diéu
kién giai quyét, cong chiic Ho tich tu phap tién hanh xur Iy hd so trén phan
mém Ho tich tu phap dung chung theo dang huéng dan cia nganh tu phap
(Bao gom ca ky dong dau két qua TTHC dién tu)

- 5 bt EMAIL
HETHONG THONG TN~ = 1800.8888.01 - Nhdnh 1 hotich@moj.gov.vn
QUAN LY HR TICH Théing béo vao 55 ko nhip S e B o

S oG iSOGVt | tonbOong | Filo ki
BRI TR0 TrinburAnh 123564556 el
5322007160008 | 10704 T 3 12450609 R

= Sau khi hoan tat xir Iy, hé thdng Mot cira dién tir s& tu dong déng bo thong
tin va chuyén trang thai ho so trén hé thong Mot cira dién tir ¢é ghi nhan Tra

két qua. (thoi gian dong bé diroc thuee hién méi 60 phit mét lan)
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- Bwéc 7: Can bo tién hanh kiém tra thdng tin két qua trong danh sach ho so tai

r .. Trakétqua
nhac viéc a6

Tap tin két qua
- File dinh kem:

E @ B Doci 1716950788.pdf @ &
¥ Xac thuc ky s6

Chua gan ma gidy td két qua

= Can bo tién hanh viéc sé hoa két qua theo quy dinh hién tai va tién hanh Tra

két qua FEREEEEEN | cho cong dan.

I1.  Péi véi hd so can bo sung thong tin hoiic khong da diéu kién giai
quyét
1. Péi véi hd so can bd sung thong tin

1.1. HOo so chua tiép nhan vao Hé théng Mot cira dién tir
(*) Can bo thuc hién cac cong viéc da dé cap tai Buéc 1 — Buwéc 3 caa quy trinh |I.
Poi voi ho so da diéu kién giai quyét
- Bwéc 1: Trong quéa trinh can bo ra soat kiém tra théng tin, néu c6 théng tin

chua phit hop hoc thidu thong tin, can bé thc hién viee

|:| Gri tin nhan SMS cho ngudi ndp khi tiép nhan (0962045168)
Giri Zalo cho ngudi ndp khi tiép nhan (0962045168)

|:| GUi Email cho ngudi nop khi tiép nhan (anhth90@gmail.com)

4 Yéu cau b6 sung @ Tir chdi tiép nhan 3 GUi théne



- Bwéc 2: Cong dan thuc hién viéc bd sung trén hé théng Dich vu cong lién

thong.

, A A N Ae o ia LR . .. Dabdsung va ndp lai
- Bwdc 3: Khi cong dan hoan tat viéc bo sung, nhac viéc g va ndp lai ) ,

can bo thuc hién viéc kiém tra lai théng tin hd so theo ndi dung tai Buéc 2 —
Bwéc 3 cua quy trinh 1. Di véi ho so da diéu kién giai quyét va tiép tuc
thuc hién cac budc tiép theo.

1.2.  Ho so da tiép nhan va chuyén sang Phan mém hé tich

(*) Cén bo thyc hién cac cong viéc da dé cap tai Bwéc 1 — Bwéc 5 cua quy trinh 1.
Poi voi ho so da diéu kién giai quyét
- Budéc 1: Céan bo thuc hién kiém tra hd so trén hé thong Phan mém ho tich
dung chung dé tién hanh viéc xu ly ho so: Néu ho so thiéu thong tin, cong
chtrc Tu phap thuc hién viéc Yéu cau bo sung trén phan mém Hg tich dung
chung
= Heé théng Mot cira dién tir s& ty dong dong bo thdng tin va chuyén trang thai
hd so dé cong dan thuc hién viéc bd sung thdng tin hd so (thoi gian dong b
duoc thuc hién mdi 60 phat mét lan).
- Bwéc 2: Cong dan thuc hién viéc bo sung theo ndi dung yéu cau.

- Budéc 3: Sau khi bd sung hoan tt, can bo tién hanh vao nhic viéc

Bang tam ding R | 4 thue hién viéc ra soét théng tin hd so theo hudng dan
tai Buwéc 2 — Bwéc 3 cua quy trinh 1. DPdi véi hd so da diéu kién giai quyét
va cap nhat théng tin biéu mau dé ghi nhan dix liéu va thyuc hién tiép tuc xu

Iy hd so



Thdng tin vé gidy bao tir

Loai gidy bao tir 5& cia Gi
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= Thao tac chuyén dit liéu sang Hé théng ho tich dung chung bang thao tac

|

2. Poi voi ho so khong da diéu kién giai quyét

2.1. Ho so chua tiép nhan vao Hé théng Mét cira dién tir
(*) Cén bo thyc hién cac cong viéc da dé cap tai Bwéc 1 — Bwéc 3 cua quy trinh 1.
Poi voi ho so da diéu kién giai quyét
- Budéc 1: Trong qua trinh can bo ra soat kiém tra théng tin, néu ho so khong

1 didu kién tido nhan. can bé A Tir chdi ti&p nha
du diéu kign tiep nhan, can b thuc hién vigc



D Giri tin nhan SMS cho ngudi nép khi tiép nhan (D026983650)

D Giri Email cho ngu'di ndp khi tiép nhan (anhth90@gmail.com)

# Yéu Gubdsung | M Tir chéi tiép nhan R RS AL L

2.2.  Ho so da tiép nhan va chuyén sang Phan mém h# tich

(*) Cén bo thuc hién cac cong viéc da dé cap tai Bwéc 1 — Bwéc 5 cua quy trinh 1.
Poi voi ho so da diéu kién giai quyét
- Buwéc 1: Céan bo thuc hién kiém tra ho so trén hé thong Phan mém ho tich
dung chung dé tién hanh viéc xa Iy hd so: néu hd so khong du diéu kién giai
quyét, céng chirc Tu phap thuc hién viéc T chdi trén phan mém Hé tich
dung chung
(*) Hé thong Mot cira dién tir s tu dong dong bo théng tin va chuyén trang
thai ho so trén hé thong Mot cira dién tir dé ghi nhan Dung xu ly khéng giai
quyét. (thoi gian dong bg duwoc thuc hién maéi 60 phit mét lan)
- Bwéc 2: Sau khi trang thai ho so duoc dong bo vé ho so Ding xt Iy khéng
giai quyét, can bo thuc hién viéc tim kiém va dinh kém van ban Iy do tra lai

dan va céc yéu cau sé hoa theo quy dinh hién tai.

(*) Lwu y: Viéc dong bg théng tin hé so va nhdn théng tin trang thai cia hé théng
MGt Cika dién tir sé duwroc thuc hién theo co ché ldap lich nén sé cdn thoi gian (phu

thugc vao hé thong ciia B Tu phdp) dé céac hé thong dong bé thong tin véi nhau.

Sau khi hoan thién néi dung dang ky khai sinh, khai ti lién théng tra két qua
vé hé thong DVCLT da hoan thanh, hé thong DVCLT sé tiép tuc chuyén hé so sang
hé thong cong an va cac hé thong tiép tuc luong dang ky thwong trd, cdp thé bao

hiém y té cho tré em duwdi 6 tudi va xéa dang ky thuwong trii, hueng ché dé tir tuat



(tro  cdp tudt va tror cap mai tang)/hé tro chi phi mai tang/hwong mai tang phi nhw

da thuc hiéen thoi gian truoc.



